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Trophée Européen de l’Excellence EFQM 
Triple reconnaissance pour l’usine Bosch Diesel 
Systems de Rodez 
 
 Le site Bosch de Rodez récompensé cette année par trois prix de l’EFQM 

(Fondation Européenne pour le Management de la Qualité) 
 Une reconnaissance forte de l’excellence de l’ensemble des collaborateurs 

du site 
 
Rodez - Cette année, 11 organisations ont été nominées au Trophée Européen 
de l’Excellence EFQM. Elles ont démontré des pratiques exemplaires dans au 
moins un des 8 concepts fondamentaux de l’Excellence et un haut niveau de 
maturité de l’ensemble de leurs approches.  
Recevoir un prix dans cette compétition représente une des plus hautes 
reconnaissances possibles. 
 
Le 26 octobre à Madrid, dans le cadre de la cérémonie de remise du Trophée 
Européen de l’Excellence EFQM, le Jury a décerné trois prix à l’usine Bosch 
Diesel Systems de Rodez, une première pour une entreprise française. Les prix 
attribués correspondent aux catégories « Créer de la valeur pour les clients », 
« Développer les capacités de l’organisation » et « Diriger de façon visionnaire, 
inspirée et intègre ». Avec ces résultats remarquables, le site ruthénois maintient 
un haut niveau d’excellence et acquiert des atouts majeurs pour relever les 
prochains challenges.   
 
Uwe Gackstatter, Président de la division Bosch Diesel Systems, Olivier 
Pasquesoone, Directeur de l’usine Bosch de Rodez et Patrick Meillaud, Directeur 
Economique, se sont déclarés : « fiers de recevoir ces prix au nom de l’équipe et 
de tous les collaborateurs de l’usine de Rodez que nous remercions pour leur 
implication. » 
 
A propos de l’EFQM 
L’EFQM est un organisme à but non lucratif engagé à soutenir les organismes du 
milieu public et privé à améliorer leurs performances à travers l’utilisation du 
modèle d’Excellence EFQM. 
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A propos du Trophée Européen de l’Excellence EFQM 
L’objectif du Trophée Européen de l’Excellence EFQM est de reconnaître les 
organisations exemplaires au niveau européen et au-delà, dans le secteur public 
et privé. Ce sont des organisations excellentes avec un historique démontrant 
leur capacité exceptionnelle à transformer la stratégie en action et à 
constamment chercher à s’améliorer. Le Trophée est décerné suite à une 
évaluation stimulante et visant à identifier les points forts et les pistes à 
poursuivre pour s’améliorer davantage. Tous les candidats sont évalués par une 
équipe d’experts indépendants qui passent environ 500 heures par candidat. 
 
L’usine Bosch Diesel Systems de Rodez 
Le site Bosch de Rodez est spécialisé dans la production de produits pour les 
systèmes d’injection Diesel. Avec environ 1 600 collaborateurs, Rodez est le plus 
important site du groupe Bosch en France et l'un des premiers employeurs 
industriels d’Occitanie.    
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Le Groupe Bosch est présent en France depuis 1899 et a ouvert à Paris en 1905 son 
premier site de production à l’étranger. Avec 23 sites en France, dont 10 ont une activité 
Recherche & Développement, toutes les activités du Groupe sont aujourd’hui 
représentées dans l’Hexagone. En 2016, avec un effectif d’environ 7 600 personnes, 
Bosch France a réalisé un volume d’affaires de plus de 3 milliards d’euros sur le territoire 
national. 
 
Le Groupe Bosch est un important fournisseur mondial de technologies et de services. 
Avec un effectif d’environ 390 000 collaborateurs dans le monde (au 31/12/2016), le 
Groupe Bosch a réalisé en 2016 un chiffre d’affaires de 73,1 milliards d’euros. Ses 
activités sont réparties en quatre domaines : Solutions pour la mobilité, Techniques 
industrielles, Biens de consommation et Techniques pour les énergies et les bâtiments. En 
tant que société leader de l'Internet des objets (IoT), Bosch propose des solutions 
innovantes pour  les maisons intelligentes, les villes intelligentes, la mobilité connectée et 
l'industrie connectée. Le Groupe utilise son expertise en matière de technologie des 
capteurs, de logiciels et de services, ainsi que de son propre Cloud IoT pour offrir à ses 
clients des solutions inter-domaines et connectées à partir d'une source unique. L’objectif 
stratégique du Groupe Bosch s’articule autour des solutions pour la vie interconnectée. 
Avec ses produits et services à la fois innovants et enthousiasmants, le Groupe Bosch 
entend améliorer la qualité de la vie en proposant dans le monde entier des  
« Technologies pour la vie ». 
 
Le Groupe Bosch comprend la société Robert Bosch GmbH ainsi qu’environ 440 filiales et 
sociétés régionales réparties dans près de 60 pays. En incluant les partenaires 
commerciaux, le Groupe Bosch est alors présent dans la quasi-totalité des pays du globe. 
Ce réseau international de développement, de fabrication et de distribution constitue 
l’élément clé de la poursuite de la croissance du Groupe. Bosch emploie 59 000 
collaborateurs en recherche et développement répartis dans 120 sites. 
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L’entreprise a été créée par Robert Bosch (1861-1942) en 1886 à Stuttgart sous la 
dénomination « Werkstätte für Feinmechanik und Elektrotechnik » (Ateliers de mécanique 
de précision et d’électrotechnique). La structure particulière de la propriété de la société 
Robert Bosch GmbH garantit la liberté d’entreprise du Groupe Bosch. Grâce à cette 
structure, la société est en mesure de planifier à long terme et de réaliser d’importants 
investissements initiaux pour garantir son avenir. Les parts de capital de Robert Bosch 
GmbH sont détenues à 92 % par la fondation d’utilité publique Robert Bosch Stiftung 
GmbH. Les droits de vote liés à ce capital social sont confiés majoritairement à la société 
en commandite Robert Bosch Industrietreuhand KG, qui exerce la fonction d’associé actif. 
Les autres parts sont détenues par la famille Bosch et par la société Robert Bosch GmbH. 
 
Pour de plus amples renseignements, veuillez consulter les sites http://www.bosch.fr 
www.bosch-presse.de - www.twitter.com/boschfrance 
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